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• Grootste platform & onderzoek vrijwillige inzet

• + 65 aangesloten lokale platformen:
• Gemeenten
• Bedrijven (Volksbank & Young Capital)
• Projectpartners (YoungImpact/MDT)

• Missie: de toekomst van vrijwillige inzet creëren waarin 
iedereen impact kan maken op een ander of de wereld
• In 2025 willen we met 1.000.000 deelnemers 

1.000.000 uur sociale impact realiseren

• Op dit moment
• 180.000 deelnemers
• 490.000 matches – 14 miljoen uur impact
• Veel jongeren (50% vrijwilligers < 40 jaar)









• Responspercentage 15%
• Externe validiteit zeer goed (betrouwbaarheidsniveau 

99% met een foutmarge van 1%)
• i.s.m. prof. dr. Lucas Meijs, Erasmus University
• 8e editie





• Coronahulp is allang niet meer trending, maar wél 
nog steeds meer aanmeldingen (+11%)

• Angst om te vrijwilligen neemt af van 17% naar 9% 
(US: 20%)

• Eenzaamheid grootste groeier (87% hulpvragen), 
coherent met lockdowns 

• Mismatch hoog (34%), oplossing = digitaliseren 
want hoe meer samenvoegen, hoe hoger kans op 
match  



• Net als bij corona loopt hulpaanbod vooruit op de 
vraag

• Tip! Inhaken op doing good energie die nu los komt
• Wat kunnen vrijwilligers nu al doen?
• Plaats vragen die je verwacht te hebben, 

verzamel zo alvast geïnteresseerden 
• Laat andere vragen meeliften

• Uitdaging om hulp te organiseren, om 
versnippering tegen te gaan



• Staat klaar voor elke gemeente

• Voor:

• Alle actuele hulpvragen (NLvoorelkaar)

• Plaatsen van hulpaanbod

• Doorverwijzen naar landelijke partners

• Locatie:    www.nlvoorelkaar.nl/oekrainehulp-
naam gemeente

• Inclusief communicatie toolkit
https://zakelijk.nlvoorelkaar.nl/toolkit-
actieplatform-oekrainehulp

http://www.nlvoorelkaar.nl/oekrainehulp-naam
https://zakelijk.nlvoorelkaar.nl/toolkit-actieplatform-oekrainehulp




• Manieren om goed te doen groeien hard, versneld 
door corona (digitale evolutie vrijwilligerswerk)

• Nieuwe vormen:
• Vanuit huis/online: afgelopen kwartaal 20% van 

alle VW activiteiten! Ook enorm goed voor 
toegankelijkheid/diversiteit (bv fysieke 
beperking)

• Microdonaties: 12% van de vrijwilligers doneert 
aan organisatie waar ze vrijwilligerswerk doen. 
35% vrijwilligers hiervoor open. Kans!

• Noodsituaties: zie hulpacties (bv Oekraïne). 
Online zorgt ervoor dat actie ondernemen 
steeds sneller gaat en kan 
coördinerende/organiserende rol bieden 



Kunnen kiezen belangrijkste principe.
• Scoort 7,4 (hoogste) in onderzoek
• 3x zoveel eenmalige matches de afgelopen 

maanden vs vorige jaren
• Match op hulpaanbod +72% (matches 

komen dan naar je toe)

Tips!

• Vragen opknippen (O.b.v. taken of datum)

• Activiteiten om vrijblijvend kennis te maken







• In 2021 kon er weer veel meer dan in 2020, gemiddelde 
inzet ging naar 49 dagdelen per vrijwilliger per jaar

• 89% denkt in 2022 hetzelfde of meer te doen (nog steeds 
hoger dan pre corona 82%).

• Significant deel (62%) heeft het gevoel dat ze hun tijd/talent 
niet kwijt kunnen: onbenut potentieel. Dat bedraagt zo’n 11 
dagen per jaar (+30% meer dan vorig jaar!) 



• Tip om mensen weer (meer) te laten vrijwilligen
zijn al 30 jaar hetzelfde (aldus Lucas Meijs): 
duidelijke tijdsinvestering, taken en 
verantwoordelijkheden 

• Persoonlijk vragen is effectief (x 34)! Ook online 
toe te passen weten wij uit ervaring. 





• Online matching blijft groeien, in 2021 + 17% 
meer matches (ruim 109.000). Tip! zet je vraag 
op een online platform.

• Meer eenzaamheid/maatjes en gezelschap 
(vraag, aanbod én matches): in 2021 ruim 33.000 
matches 

• Boodschappen weer ‘normaal’ (coronahulp niet 
meer trending effect)

• Taalmaatjes: vraag stijgt met 41%, > in 2022 door 
Wet Inburgering nog meer! Groei aanbod minder 
sterk, dus hier ontstaat een gat.

• Leuk: marketing- en ‘collecte & fondsenwerving’-
vragen groeien resp. +28 en +171% matches.







• 2021 jongste gemiddelde leeftijd vrijwilligers ooit (39 
jaar)

• Ook bereidheid om meer te doen hoogst: 54% wil 
meer doen. 

• Challenges populair maar ‘gewoon’ vrijwilligerswerk 
net zo populair! 

• Eenzaamheid belangrijk thema: Meer dan de helft van 
matches maatjes en buddy-activiteiten

• Maak gebruik van skills jongeren: handig online, 
‘offline’ kluisvaardigheden nog in ontwikkeling



• Tips: werf op de juiste kanalen, laat 
jongeren zelf een tekst schrijven (juiste 
woorden en motivatie), zorg voor 
duidelijkheid en kaders (flexibel 
daarbinnen) 

• Ter inspiratie hebben we een complete 
toolkit gemaakt voor het werven én 
waarderen van jongere vrijwilligers. 
Download de toolkit gratis op onze site.

https://zakelijk.nlvoorelkaar.nl/8348-toolkit-jongeren-werven-vrijwilligerswerk/





