
Het opstellen van visie en doelen

Sociale veiligheid binnen vrijwilligersorganisaties
Waarom visie en doelen?
Werken aan sociale veiligheid begint met een gezamenlijke visie en duidelijke doelen.
Een visie maakt zichtbaar waar jullie als organisatie voor staan. De doelen helpen om te bepalen wat jullie concreet willen bereiken.
Dit document helpt bestuurders, coördinatoren en andere verantwoordelijken binnen vrijwilligersorganisaties om samen stil te staan bij sociale veiligheid en hierover duidelijke afspraken te maken. Het gaat in deze fase nog niet om het uitwerken van beleid of maatregelen, maar om richting geven en draagvlak creëren.

Visie: waar willen wij naartoe?
In een visie beschrijf je hoe jullie als organisatie kijken naar sociale veiligheid, welke waarden daarbij leidend zijn en welk toekomstbeeld jullie nastreven.
Een visie helpt om:
• verwachtingen uit te spreken
• een gezamenlijke taal te ontwikkelen
• richting te geven aan keuzes in beleid en aanpak
Een visie hoeft niet lang of ingewikkeld te zijn. Een paar duidelijke zinnen is vaak voldoende.

Hulpvragen om de visie te formuleren
Gebruik (een selectie van) onderstaande vragen om het gesprek te voeren:
· Wat willen we bereiken?
· Wat zijn onze kernwaarden als organisatie? 

Voorbeeld van een visie
‘Wij willen een vrijwilligersorganisatie zijn waarin iedereen zich welkom, veilig en gerespecteerd voelt.
Binnen onze organisatie is geen plek voor grensoverschrijdend gedrag, in welke vorm dan ook.
Wij gaan zorgvuldig met elkaar om en hebben een open cultuur, waarin we elkaar durven aan te spreken wanneer gedrag niet past bij onze waarden.
Signalen van grensoverschrijdend gedrag nemen wij altijd serieus.
Sociale veiligheid zien wij als een gezamenlijke verantwoordelijkheid.
Als er toch iets misgaat, weten wij hoe te handelen en zorgen we voor een zorgvuldige opvolging.’

Doelen: wat willen we bereiken?
Doelen maken de visie concreet. Ze geven richting aan wat jullie als organisatie in de komende periode willen realiseren op het gebied van sociale veiligheid.



Het is verstandig om doelen te formuleren voor een beperkte periode, bijvoorbeeld één jaar. Zo kun je later evalueren wat is gelukt en wat nog aandacht vraagt.

Hulpvragen bij het formuleren van doelen
· Wat willen we als eerste bereiken?
· Wanneer zijn we tevreden over onze eerste stappen?
· Wat moet er minimaal geregeld zijn om sociale veiligheid serieus vorm te geven?
· Wat vinden we belangrijk om dit jaar aandacht aan te geven?

Voorbeelden van doelen
· Binnen één jaar hebben we als bestuur een gezamenlijke visie op sociale veiligheid vastgesteld.
· Alle vrijwilligers weten waar de organisatie voor staat als het gaat om sociale veiligheid.
· Sociale veiligheid is minimaal één keer per jaar onderwerp van gesprek binnen het bestuur.
· We hebben afgesproken hoe we signalen of zorgen rondom grensoverschrijdend gedrag serieus oppakken.

Tips bij het formuleren van doelen
· Houd doelen realistisch en haalbaar
· Begin klein: liever één goed doel dan vijf die blijven liggen
· Formuleer doelen zo concreet mogelijk
· Spreek af wanneer jullie de doelen evalueren
Het formuleren van visie en doelen is een belangrijke eerste stap in het werken aan sociale veiligheid. Het zorgt voor richting, duidelijkheid en draagvlak binnen de organisatie.
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